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Les besoins
La bonne croissance d’une entreprise rend complexe la 
gestion d’un volume toujours plus important de documents.
Avec le développement de nos activités, au service admi-
nistratif et financier, nous avons été rapidement confrontés 
à un volume croissant de factures fournisseurs, de l’ordre 
de 6000 à 8000 factures par an. Leur traitement restait 
manuel et leur archivage informatique devenaient particu-
lièrement chronophages pour nos équipes.
Dans ce contexte, il était donc nécessaire de trouver une 
solution capable d’automatiser et de fiabiliser le traite-
ment comptable de ces documents.
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Depuis plus de 30 ans, LUX FERMETURES S.A. conçoit, 
fabrique et pose des menuiseries extérieures en PVC et  
en aluminium. 
À sa création, l’entreprise comptait une quinzaine de colla-
borateurs et produisait principalement des fenêtres PVC 
destinées aux artisans menuisiers. 
L’entreprise a ensuite connu une forte croissance pour 
atteindre aujourd’hui plus de 100 salariés et un chiffre d’af-
faires d’environ 14 M€.
Elle est aujourd’hui reconnue pour son expertise sur des 
projets d’envergure, et elle intervient aux côtés d’entre-
prises générales et de promoteurs. 
En 2025, cette dynamique s’est poursuivie avec la  
création d’un nouveau hall à Ehlerange (ZARE Ouest) ainsi 
que le développement d’une nouvelle branche d’activité  
de serrurerie.
Mais cette évolution s’accompagne de nouveaux enjeux en 
matière d’organisation et de gestion. 
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Témoignage de Madame Vanessa Matschke, 
Directrice Administrative et Financière.
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Zeendoc nous apporte 
un réel gain de temps 
et simplifie le travail 

de nos équipes. 

Retrouvez les actualités  
Zeendoc et nos nouveautés

Enjeux et défis
Au-delà du volume de documents à traiter, notre enjeu 
principal était de gagner en efficacité tout en améliorant 
nos processus de gestion documentaire. 
Nous avions besoin d’un outil fiable permettant aux 
équipes de retrouver rapidement une information, qu’il 
s’agisse d’une facture ou encore d’un élément lié à un 
chantier. 
Il était également indispensable de disposer d’un système 
qui soit évolutif, capable de s’adapter à la croissance de 
notre organisation, à nos ambitions futures et nos besoins.

La mise en place 
La découverte de Zeendoc a été un tournant digital pour 
nous. En effet, en octobre 2025, nous avons franchi une 
nouvelle étape dans notre évolution digitale avec la mise 
en place de la solution Zeendoc.
Nous avons ainsi trouvé un outil de gestion électronique 
des documents très performant. 
Zeendoc nous permet aujourd’hui d’automatiser la recon-
naissance et le classement de nos factures. Il propose 
également un workflow de validation interne des 
factures fournisseurs, développé en fonction de notre 
organisation et de nos besoins.
La solution intègre sa propre intelligence artificielle, ce 
qui la rend nettement plus performante que notre précé-
dente plateforme

Les résultats
Zeendoc nous apporte un réel gain de temps dans le 
traitement des documents et simplifie le travail de 
nos équipes.
Son principal atout reste toutefois son moteur de 
recherche très performant : qu’il s’agisse de retrouver 
le prix d’un article ou une facture liée à un chantier, l’ac-
cès à l’information est rapide et intuitif grâce à l’intelli-
gence artificielle. 

   zeendoc.com        Facebook        Linkedin        Twitter        Instagram        Youtube

Le futur 
Nous envisageons désormais d’étendre l’usage 
de Zeendoc à d’autres étapes de nos processus 
fournisseur, notamment pour la confirmation 
de commande et le bon de livraison ainsi qu’à 
la mise à disposition de documents importants 
pour nos équipes.

Activité : Bâtiment ouvriers

Nombre d’employés : 100

Nombre de sites : 1 à Ehlerange ZA du Zare (Ilot Ouest 
du Luxembourg)



17, Domaine de Suartello 
20 090 Ajaccio, France 
Tél : (+33) 04 95 10 84 80 
www.zeendoc.com

POURQUOI CHOISIR 
ZEENDOC ...

Retrouvez les actualités Zeendoc et nos nouveautés sur :LIEU-DIT CACCIARICCIA 
RTE DE MEZZAVIA 
20167 AFA 
Tél : (+33) 04 95 10 84 80 
www.zeendoc.com

Retrouvez les actualités Zeendoc et nos nouveautés sur :

Une expertise de confiance
25 ans d’expérience dans la gestion documentaire.
Leader auprès des TPE/PME et collectivités locales.
Solution développée et hébergée en France.

Accessible et sans contrainte
Utilisateurs illimités, sans surcoût.
Stockage offert, certifié ISO 27001.
Solution 100% cloud & bas carbone.

Efficace et évolutif
Modulaire et adaptable à vos besoins.
Conforme à la facture électronique obligatoire.
Boosté à l’IA développée en interne.

Connecté à votre écosystème
Interopérable avec vos outils métiers.
Compatible avec toutes les plateformes agréées.
Accès sécurisé depuis tous vos appareils.


